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Worum geht es?

Viele Unternehmen des Offentlichen Personennahverkehrs
stehen besonders vor dem Hintergrund des demographi-
schen Wandels vor der Herausforderung der Sicherung
ihres Personalbedarfs. Ein positives Image und kollegiales
Arbeitsklima sind daflr wichtige Pfeiler.

Mit dem Projekt unterstitzen wir Unternehmen und de-
ren Beschaftigte dabei, demokratiefordernder zu handeln,
Teilhabe zu ermdglichen sowie demokratiegefahrdenden
Ideologien starker entgegenzutreten.

Damit wird nicht nur ein inklusives Arbeitsklima geschaffen,
die kompetente Haltung und Kommmunikation der Beschaftig-
ten gegenlber Fahrgasten und Partnern tragt auch zu einer
positiven offentlichen Wahrnehmung des Unternehmens bei.

Unsere Zielgruppen

e Fuhrungskrafte und Personalverantwortliche
¢ Beschaftigte und Auszubildende

e Betriebsrate und Jugend- und
Auszubildendenvertretungen

e Berufsschuler*innen und Lehrende an Berufsschulen

Wir unterstutzen Sie bei der Optimierung von Prozessen, die
eine offene Unternehmenskultur kommunizieren.

Durch Trainings und Schulungen werden die Demokratie-
kompetenzen der Beschaftigten gestérkt.

Unsere Themenfelder

e Diversity Management

e Interkulturelle Kompetenzen

e Kommunikation und Einfache Sprache

e Bewaltigung von Konfliktsituationen

*  Methoden fir das Arbeiten im Team

e Leitbildentwicklung und Unternehmenskultur
e Integration von Zugewanderten ins Team

Wir beraten Sie, ermitteln die Bedarfe in lhrem Unterneh-
men und konzipieren zielgruppenspezifische Seminare und
Workshops.



